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PIRKANMAAN HYVINVOINTIALUE

Tyoterveyshuollon kattotoimintasuunnitelma vuodelle 2027 (paivitetdaan vuosittain)

1.HYVINVOINTIALUEEN PERUSTIEDOT JA TOIMINNAN KUVAUS HYVINVOINTIALUEELLA

Pirkanmaan hyvinvointialue toimii 23:n kunnan alueella ja Pirkanmaan hyvinvointialueella
toimitaan organisaatiorakenteessa neljalla tehtavaalueella. Tehtavaalueita ovat Sote-
palvelut, Pelastuspalvelut, Tukipalvelut seka Strateginen ohjaus ja jarjestaminen. Sote-
palvelut jakautuvat neljalle palvelulinjalle sairaalapalveluihin, avopalveluihin, lasten, nuorten
ja perheiden palveluihin seka ikaihmisten ja vammaisten palveluihin.

2. SOPIMUSSISALTO

Tyoterveyshuoltopalvelujen tilaus perustuu palveluntuottaja Tullinkulman Ty6terveys Oy:n
(jaljempana Pirte) kanssa laadittuun palvelusopimukseen. Sopimus sisaltaa tyonantajan
jarjestettavaksi saadetyt tyoterveyspalvelut ja muut ennaltaehkaisevat
tyoterveyshuoltopalvelut (Kelan korvausluokka 1) ja muut tydterveyspainotteiset
sairaanhoitopalvelut (Kelan korvausluokka 2) seka muut tarvittavat lisapalvelut (Ei Kela-
korvattava), joiden sisaltd maaritelladan myohemmin tassa dokumentissa. Tyoterveyshuolto
tekee tydpaikan tarpeista lahtevaa suunnitelmallista ja moniammatillista yhteisty6ta muun
sosiaali- ja terveydenhuollon ja kuntoutuksen toimijoiden kanssa. Tydterveyshuolto arvioi
neuvonnan ja ohjauksen tarpeen tyopaikkaselvityksella, terveystarkastuksilla tai muilla
tyoterveysyhteistydssa sovituilla tyoterveyshuollon menetelmilla.

3. TYOTERVEYSYHTEISTYON TAVOITTEET TOIMINTASUUNNITELMAKAUDELLA
Tarpeet

Tyoterveysyhteistyon vaikuttavuutta tulee vahvistaa hyodyntamalla tydpaikan,
tyoterveyshuollon ja tyterveysyhteistyon tuottamaa tietoa nykyista suunnitelmallisemmin.
Tyokyvyn heikkeneminen tulee tunnistaa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jotta
tukitoimet voidaan kadynnistaa ennen sairauspoissaolojen pitkittymista tai tydkyvyn
merkittavaa heikkenemista.
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Tyokyvyn tuen toimintamallien yhdenmukaista toteutumista, esihenkildiden osaamista seka
tydssa jatkamisen ja tyohon paluun tukemista tulee edelleen vahvistaa. Tyopaikoilla tulee
hyddyntaa aktiivisesti tydon muokkaamisen, tydaikajoustojen, kuntoutuksen ja muiden
tyokyvyn tuen keinojen mahdollisuuksia.

Tyopaikkaselvityksissa tunnistettujen kehittamistarpeiden kasittelya, toteutumisen
seurantaa ja vaikuttavuuden arviointia tulee vahvistaa. Samalla ty6terveyshuollon
palveluiden kayttoa, resurssien kohdentumista ja kustannustietoa tulee hyodyntaa nykyista
aktiivisemmin toiminnan suunnittelussa ja kehittamisessa.

Tavoitteet

» Varhainen tuki toteutuu yhdenmukaisesti koko organisaatiossa, ja tydokyvyn
heikkeneminen tunnistetaan oikea-aikaisesti.

« Ty0ssa jatkamista, osatyoOkykyisten tyoskentelya ja tyohon paluuta tuetaan
suunnitelmallisesti.

» Sairauspoissaolojen kokonaismaéara vahenee 2% vuoteen 2026 verrattuna.

« TyOpaikkaselvityksissa tunnistetut kehittamistarpeet tukevat tyéolojen,
tydturvallisuuden ja tydkyvyn suunnitelmallista kehittamista.

» Tydterveyshuollon resurssit kohdennetaan tarkoituksenmukaisesti ja vaikuttavasti
siten, etta kustannukset pysyvat hallinnassa ja ennaltaehkaisevan ty6terveyshuollon
osuus korvattavista kustannuksista on vahintaan 60 %.

Seurattaviin mittareihin kuuluvat varhaisen tuen keskustelut, terveystarkastukset,
ryhmatason toimet, sairauspoissaolot, korvaavaa tyo, tyéterveysneuvottelut, tydkykykaynnit
seka tyopaikkaselvityksien toteutuminen ja niiden toimenpidesuositusten toimeenpano.
Tuloksia kasitellaan ohjausryhmassa ja tyosuojelutoimikunnassa saannoéllisesti.

Laadun kehittaminen

Tyoterveyshuollon palveluiden laatua ja toimivuutta arvioidaan henkildasiakkailta ja
organisaation yhteistyotahoilta kerattavan palautteen seka tyoterveysyhteistydssa tuotetun
tiedon avulla. Palautetta kerataan tyontekijoilta NPS-kyselyilld ja avoimilla palautekanavilla
seka tyonantajalta vuosittaisella asiakkuustyytyvaisyyskyselylla ja tyoterveysyhteistyon
yhteydessa.

Palautteen kasittelya ja hyodyntamista kehitetadn osana tydterveysyhteistyota, jotta
palveluiden vahvuudet, kehittamiskohteet ja eri asiakasryhmien tarpeet tunnistetaan
nykyista paremmin. Palautteen perusteella tunnistettuja kehittamistarpeita kasitellaan
saanndllisesti ja niiden huomioimista palveluiden kehittamisessa vahvistetaan.
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4. TYOTERVEYSYHTEISTYON TAVOITTEIDEN SAAVUTTAMISEKSI SUUNNITELLUT KEINOT

Ty6nantajan jarjestettavaksi saddettyyn ennaltaehkaisevaan tyoterveyshuoltoon (Kela
korvausluokka 1) kuuluvat tyopaikkaselvitykset ja toimintasuunnitelma, terveystarkastukset
tyontekijan terveydentilan selvittamiseksi erityista sairastumisen vaaraa aiheuttavassa
tyOssa tai tydymparistossa ja terveystarkastukset tydntekijan tyo- ja toimintakyvyn
selvittamiseksi tyosta aiheutuvien terveydentilaan kohdistuvien vaatimusten vuoksi,
tyontekijan tyo- ja toimintakyvyn

Tyopaikkaselvitys on toteutettava tyon sisalto ja tydolosuhteet huomioon ottaen kayttaen
tarkoituksenmukaisia menetelmia ja asiantuntemusta. Tehdyt havainnot, arviot ja
toimenpide-ehdotukset on kirjattava tyo-paikkaselvityksesta laadittavaan asiakirjaan.
Ty6paikkaselvityksessa annetaan tietoa, neuvontaa ja ohjausta tyopaikan terveysvaaroista
ja -haitoista seka tydsta ja tydymparistosta aiheutuvasta erityisen sairastumisen vaarasta.
Tydpaikkaselvityksessa tehdyt havainnot, arviot ja toimenpide-ehdotukset kirjataan
tyopaikkaselvityksesta laadittavaan asiakirjaan. Tyopaikkaselvityksen raportin perusteella
pidetaan palautetilaisuus.

Esihenkilotyon psykososiaalinen kuormitus arvioidaan erillaan perustydpaikkaselvityksesta
esihenkildryhmittdin. Tarvittaessa arviointi laajennetaan tyoterveyspsykologin tekemaksi
suunnatuksi selvitykseksi, jos suppean raportin perusteella kuormituksen terveydellinen
merkitys arvioidaan vahintaan kohtalaiseksi.

Tyopaikkaselvityksen pohjalta voidaan tehda myos muita suunnattuja selvityksia, joita ovat
tyofysioterapeutin tai tyoterveyspsykologin suunnatut selvitykset tydsuojelupaallikon
luvalla.

Erityistyolasien hankintaprosessi Pirhan erillisen ohjeen mukaan.

Muut ennaltaehkaisevat tyoterveyspalvelut (Kela korvausluokka 1) sisaltavat
tyoterveyslaakarin, tydterveyshoitajan, tydfysioterapeutin ja tydterveyspsykologin
etapalvelut ja vastaanotot erikseen sovitusti. Palvelusisaltoon kuuluvat terveystarkastukset
virkaa varten, tyokyvyn tueksi ja ajokorttitarkastukset maaritellyin kriteerein,
tyofysioterapeutin tyopaikkakaynnit terveydellisin perustein, erikoislaakarikaynnit
toimintasuunnitelman mukaisesti, laboratorio-, kliinisfysiologiset ja kuvantamistutkimukset
seka kriisityon. Tyoterveysneuvottelu on menetelma, jolla sovitaan tyossa jatkamisen tai
ty6hon paluun jarjestelyistd, vastuista ja seurannasta. Yksinkertaisissa tilanteissa voidaan
kayttaa nopeutettua neuvottelua.
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Tietojen anto, neuvonta ja ohjaus ryhmille ja tydyhteisoille sisaltaa tyofysioterapeutin
tydergonomiaohjauksen tydpaikkaselvityksien toimenpide-ehdotuksiin, nayttopaatetydhon
tai kotiin vietaviin palveluihin sovituin kriteerein. Vuodelle 2027 on suunniteltu lisaksi
tyoterveyspsykologin ohjaamat esihenkiloryhmat ja tydterveyspsykologin ohjaamat
kohdennetut tydyhteisdryhmat

TyoterveysyhteistyOpalavereita toteutetaan vuosittaisen toimintasuunnitelmapaivityksen,
palvelulinja- ja tehtavaaluekohtaisten yhteistyopalavereiden, ohjausryhman, operatiivisen
ryhman seka tydsuojelun, Kevan ja tydhyvinvointikoordinaattoreiden kanssa pidettavissa
tapaamisissa. Toimintasuunnitelma kasitelldan vuosittain yhteistoimintaelimessa ja
tydsuojelutoimikunnassa.

Kuntoutustarvetta arvioidaan jatkuvasti ja ohjataan soveltuvaan kuntoutuspalveluun.
Vuodelle 2027 tavoitellaan neljaa Kiila-kuntoutuskurssia. Lisaksi mielenterveyden
varhaiseen tukeen hyddynnetaan Terapiat etulinjaan -toimintamallia ja
Terapianavigaattoria.

Pirkanmaan hyvinvointialue vastaa tydnantajan sisaisista muutoksen tuen toimista.
Tydterveyshuollon tukitoimet keskittyvat yksilotasolle.

Tyoterveyspainotteinen sairaanhoito (Kela korvausluokka 2) on tydkykya tukeva,
tydnantajan jarjestettavaksi saddettya tydterveyshuoltoa taydentava palvelu. Sopimukseen
kuuluvat rajatut kaynnit, tutkimukset, kuvantaminen ja toimenpiteet. Sairaanhoitopalveluita
voi kayttaa lahivastaanotolla, puhelimitse, videovastaanotolla, chatissa ja Pirten
digiklinikalla. Viikonloppuisin tyoterveyslaakarin chat-palvelu ei ole kaytossa.
Viikonloppupalvelut on tarkoitettu tydvuorossa oleville, kun arvio on tyon tekemisen tai
poissaolon vuoksi valttamaton

Muut lisapalvelut (Ei Kela-korvattava toiminta, KL 0) sisaltavat sairaanhoitajan vastaanotot,
lyhytterapiakdynnit, toimintaterapeutin kaynnit rajauksin seka rokotukset.

Tyoterveyshuollon ja hyvinvointialueen valinen yhteisty6 on suunnitelmallista ja
tavoitteellista toimintaa. Sopimusosapuolet tapaavat saanndllisesti ja neuvottelevat
yhdessa koko Pirkanmaan hyvinvointialuetta koskevista tyoterveysyhteistyon linjauksista ja
painopisteista seka laativat toiminnan painopisteista kattotoimintasuunnitelman vuosittain.
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